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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP SEI N2 0020644988/2024 - SES.UUE
1 - NECESSIDADE DA CONTRATACAO

De acordo com o Ministério da Saude/SVSA/DAENT/CGIAE (2000 a 2021), a populagdo infantil do
municipio de Joinville corresponde a 19,5%, ou seja, 118.101 cento e dezoito mil cento e um criangas.

A Portaria GM/MS 1.863, de 29 de setembro de 2003, instituiu a Politica Nacional de Atencao as
Urgéncias como a principal referéncia para a organizacao dos servigos de urgéncia. As unidades de urgéncia e
emergéncia articulam-se com as unidades béasicas de saude e a rede hospitalar, tendo o seu funcionamento 24 horas
por dia, todos os dias da semana, compondo uma rede organizada de atencdo as urgéncias.

A Rede de Atencdo as Urgéncias tem como objetivo reordenar a atencao a saude em situacbes de
urgéncia e emergéncia de forma coordenada entre os diferentes pontos de atencao que a compodem, de forma a
melhor organizar a assisténcia, definindo fluxos e as referéncias adequadas. Sua complexidade se d4 pela necessidade
do atendimento 24 horas as diferentes condicées de satude: agudas ou cronicas agudizadas; sendo elas de natureza
clinica, cirurgica, traumatoldgica entre outras. A Rede de Urgéncia e Emergéncia tem como prioridade a
reorganizacao das linhas de cuidados prioritarias de traumatologia, cardiovascular e cerebrovascular no dmbito da
atencao hospitalar e sua articulacao com os demais pontos de atencao.

O municipio de Joinville tem uma populagdo estimada pelo IBGE de 616.323 habitantes, sendo a maior
cidade do estado de Santa Catarina, atualmente conta com duas UPAs (UPA Aventureiro ou Leste e UPA Sul), um
Pronto Atendimento (PA Costa e Silva ou Norte) e 0 SAMU, o qual é composto por quatro Unidades de suporte basico
de vida terrestre (USB).

As Unidades de Pronto Atendimento 24h sdo estruturas de complexidade intermediaria entre as
unidades béasicas de saude, unidades de satde da familia e a rede hospitalar, devendo funcionar 24h por dia, todos os
dias da semana, e compor uma rede organizada de atencdo as urgéncias e emergéncias, com pactos e fluxos
previamente definidos, com o objetivo de garantir o acolhimento aos pacientes, intervir em sua condicao clinica e
contrarreferencia-los para os demais pontos de atengdo da RAS, para os servigos da atencao basica ou especializada
ou para internacao hospitalar, proporcionando a continuidade do tratamento com impacto positivo no quadro de
saude individual e coletivo da populacgao.

A Portaria N2 10, de 3 de Janeiro de 2017, redefine o modelo assistencial de UPA 24h de Pronto
Atendimento como Componente da Rede de Atencéo as Urgéncias, no A&mbito do Sistema Unico de Satde, mantém a
classificagao em portes I, II, e III, para o fim especifico de conclusao do financiamento do investimento aprovado, sem
prejuizo da concessdo do custeio, na forma prevista nos Arts. 23 e 24 desta Portaria.

A UPA 24h Sul e a UPA 24H Aventureiro sao caracterizadas como Porte III, onde a populacao
recomendada para area de abrangéncia é 200.001 a 300.000 habitantes, ja& com portaria de habilitacao e custeio.
Segue abaixo as portarias de Habilitacdo e Qualificacdo, onde anualmente ou quando necessario ha comprovacao
para o Ministério da Saude dos pré-requisitos exigidos para manutencgao do custeio.

Considerando a Portaria N¢ 461, de 11 de Junho de 2014 onde em seu Art. 12 Ficam atualizados, na
tabela de Tipo de Estabelecimentos do SCNES, o conceito, as descrigoes e os subtipos do tipo de estabelecimento
conforme abaixo:

Paragrafo unico. Considera-se PRONTO ATENDIMENTO um estabelecimento auténomo ndo-hospitalar e que possui apenas leitos
de observacdo em sua instalacdo fisica, ndo se admitindo leitos de internacdo. Caracteriza-se em estabelecimento auténomo, nao
pertencente a um hospital, mesmo que esteja em drea contigua. Trata-se de estabelecimento independente destinado a assisténcia
aos pacientes acometidos por quadros de urgéncia e emergéncia, realizando o atendimento inicial, estabilizando o paciente e
definindo o encaminhamento responsavel.

O Pronto Atendimento Norte (Costa e Silva), sendo classificado e atuando como Pronto Atendimento,
nao ha uma determinacdo prevista em lei onde ha uma recomendacédo de populacdo estimada para abrangéncia e por
nao ser habilitado ndo recebe custeio do ministério da satude. Vale ressaltar que a atual populacdo da regido Norte é
de 191.845.

DAS DIRETRIZES DA UPA 24hArt. 3° Séo diretrizes da UPA 24h:
I - funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana, incluindo feriados e pontos facultativos;

II - Equipe Assistencial Multiprofissional com quantitativo de profissionais compativel com a necessidade de atendimento com
qualidade, considerando a operacionalizagdo do servigo, o tempo - resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade,
em conformidade com a necessidade da Rede de Aten¢do a Satude - RAS e as normativas vigentes, inclusive as resolugées dos
conselhos de classe profissional;

III - acolhimento; e
1V - classificagdo de risco

Art. 1° As agdes das UPA 24h deverdo fazer parte do planejamento da Rede de Atenc¢do as Urgéncias - RAU, a qual se encontra
vinculada, bem como incluidas no Plano de A¢do Regional da RAU, conforme Portaria n° 1.600/GM/MS, de 7 de julho de 2011.

Art. 22 Considerar-se-a a UPA 24h em efetivo funcionamento quando desempenhar as seguintes atividades:
I - acolher os pacientes e seus familiares em situagcdo de urgéncia e emergéncia, sempre que buscarem atendimento na UPA 24h;

II - articular-se com a Ateng¢do Basica, o SAMU 192, a Aten¢do Domiciliar e a Atencdo Hospitalar, bem como com 0s servigos de



apoio diagnostico e terapéutico e outros servigos de atengdo a saiude, por meio de fluxos logicos e efetivos de referéncia e
contrarreferéncia, ordenados pelas Centrais de Regulagdo de Urgéncias e complexos reguladores instalados nas regides de satde.

Os dados a seguir, demonstram a necessidade ampliar o atendimento atendimento infantil (0 a 14 anos
11 meses e 29 dias) nas Unidades de Pronto Atendimento em razao do volume de de forma complementar o setor de
saude de Joinville (Urgéncia e Emergéncia), visto que as demandas existentes nao conseguem ser atendida pela
capacidade atual instalada e existe um aumento expressivo do volume de atendimentos realizados e sendo
necessario garantir o acesso a saide dos pacientes que buscam atendimento nos Pontos de Urgéncia e Emergéncia.

Abaixo realizamos o comparativo dos periodos nos anos de 2021, 2022, 2023 e 2024:

Ano
Meés 2021 2022 2023 2024
Janeiro 1.428 | 3.207 | 4.646 5.185
Fevereiro 1.477 | 2.672 | 5.706 6.753
Margo 1.915 | 5.463 |10.275 *6.577
Abril 1.087 | 5.876 | 9.358
Maio 1.243 | 5.044 | 9.211
Junho 1.303 | 4.424 | 7.300
Julho 1.727 | 6.597 | 6.084
Agosto 2.389 | 5.984 | 5.908
Setembro 3.051 7.147 | 6.045
Outubro 3.143 | 7.217 | 6.845
Novembro 3.714 6.353 6.767
Dezembro 4.969 5.426 | 6.461

Total Anual [27.446 | 65.410 [84.606 [*Dados de 01/01/24 até 18/03/2024

Fonte: Inova/DPS/Atendimentos - PA 24h

A tabela acima evidencia que o total de atendimentos infantis realizados nas Unidades de Pronto
Atendimento nos anos de 2021, 2022 e 2023, incluindo os dados do ano vigente, evidenciando um aumento
progressivo, expressivo dos atendimentos e corroborando com a necessidade da ampliacao e manutencao deste
servico em razdo do volume.

Considerando:

Que atualmente a Secretaria Municipal de Saude conta com apenas 16 profissionais realizando
atendimentos infantis, contratados por meio de processo seletivo e concurso publico, dado este inferior ao primeiro
semestre de 2023, que era de 18 profissionais, acarretando em diminuicao do potencial de atendimentos, sendo que
a necessidade minima é de 35 profissionais de 60 horas/més;

Que houve homologacdo do Processo Seletivo Simplificado - Edital 009-2022, porém, nao houve nimero
de inscritos e classificados suficiente para manutencgao dos servigos.

Que houve publicacao de edital para concurso publico, contendo o cargo médico plantonista pediatra.
(https://www joinville.sc.gov.br/publicacoes/documentacao-concurso-publico-de-edital-no-001-2024-sgp-para-cargos-
do-municipio-de-joinville-e-hospital-municipal-sao-jose/)

Que o numero atual de profissionais contratados e concursados desta secretaria e o convénio firmado (
Convénio de Assisténcia a Saude n? 069/2022/PM]J), ndo possui capacidade de ampliacdo para atendimento
infantil no Pronto Atendimento Norte e manutencdo das escalas em todos os pontos de atendimento de Urgéncia e
Emergéncia.

Diante do exposto, pode-se evidenciar o esfor¢go e as agdes continuas por parte desta secretaria para
promover um cuidado humano, eficiente e de qualidade para populacdo de Joinville, no entanto é de amplo
conhecimento os desafios que os sistemas de saude estdo enfrentado com a superlotagdo. No entanto, a capacidade
instalada das unidades, embora seja eficiente em muitos aspectos, encontra-se sobrecarregada pela crescente
demanda. Esta situagao pode levar a consequéncias adversas, insatisfagdo da comunidade atendida e potencial
descumprimento das normas regulamentadoras.

Vale registrar que a PGM exaurou Parecer Juridico PGM.UAD (SEI n? 0014864097) onde reforca o
documento Memorando PGM.UAD (SEI n2 0013201930) que recomenda a utilizacao do sistema de credenciamento.

Portanto, a contratacao destes servicos como complementares é justificada como uma medida
estratégica para aliviar a pressdo sobre a capacidade instalada existente e garantir que as unidades de pronto
atendimento continuem a operar de maneira eficaz e eficiente. Esta acdo é crucial para assegurar o atendimento
satisfatério das necessidades da populagcao e o cumprimento das normas regulamentadoras, mantendo a qualidade
dos servicos prestados por esta secretaria.

2 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES, ACOMPANHADA DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE

Os quantitativos foram definidos visando o preenchimento de 6 escalas médicas, nas 24 horas, podendo
realizar atendimento de demanda espontanea, observacdo ou sala de emergéncia, inclusive procedimentos
emergenciais quando necessario, totalizando 52.560 horas em 12 meses.

Os atendimentos deverao ser realizados diariamente, 24 horas por dia ininterruptamente, incluindo
finais de semana e feriados, cada escala de 24 horas contemplard 3 plantdes, sendo 2 plantdes de 6 horas e 1 de
12 horas, sendo 2 plantdes no periodo diurno, das 07:00 as 13:00 horas e das 13:00 as 19:00 e outro no periodo
noturno, das 19:00 as 07:00 horas, somando assim 24h de plantao para cada escala. Visando atender as necessidades
dos trés pontos da atengdo secundaria, UPAs (UPA Aventureiro e UPA Sul) e Pronto Atendimento (PA Norte).



Considerando que trata-se um servico 24h e ininterrupto, foi realizado o seguinte célculo:

N de |Quantidade g;lanudade g;lanudade Quantidade
escalas|de horas/Dia horas/Més* |horas/Ano* Total
6 144 4.320 51.840 52.560

*Lembrando que ha meses com 30 dias, 31 dias e 28 dias.
*Foi utilizado como padrdo o més com 30 dias, no entanto retirou-se 1 dia dos meses com 31 dias e acrescentou os 2 dias do més com 28 dias, por
fim, sendo necessério acrescentar na Quantidade de carga horaria total 720h

Unidade Cédiao
N¢Denominacao QUANTIDADE de g
. cadastrado
Medida
CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PRESTADORA DE SERVICOS
01 IMEDICOS PARA ATENDIMENTO INFANTIL 52.560 HORA 40788

A quantidade estimada justifica-se através da tabela abaixo, onde temos o comparativo entre os anos
2021, 2022, 2023 e 2024, referentes aos atendimentos infantis realizados na Atencdo Secundaria, evidenciando a
necessidade de manutencao e ampliacdo da oferta de escala médica para atendimento infantil, sendo possivel afirmar
o0 aumento da demanda deste servico e sua primordial necessidade.

Ano
Meés 2021 2022 | 2023 2024
Janeiro 1.428 | 3.207 | 4.646 5.185
Fevereiro 1.477 2.672 5.706 6.753
Margo 1.915 | 5.463 |[10.275 *6.577
Abril 1.087 | 5.876 | 9.358
Maio 1.243 | 5.044 | 9.211
Junho 1.303 | 4.424 | 7.300
Julho 1.727 | 6.597 | 6.084
Agosto 2.389 | 5.984 | 5.908
Setembro 3.051 7.147 | 6.045
Outubro 3.143 7.217 | 6.845
Novembro | 3.714 | 6.353 | 6.767
Dezembro 4.969 5.426 | 6.461
Total Anual |27.446 | 65.410 | 84.606 |18.515 *Dados de 01/01/24 até 18/03/2024

3 - ESTIMATIVA PREVIA DO VALOR DA CONTRATACAO

Os valores estimados para a contratacao, estdo baseados no valor hora plantdao atualmente pago por
esta secretaria. Os quantitativos foram definidos visando o preenchimento de 6 escalas médicas, nas 24 horas,
totalizando 52.560 horas em 12 meses.

Estima-se o valor de hora plantdo em 190,00, tendo com base o valor do convénio atual, ndo sendo
possivel estimar com base na tabela SIGTAP, devido nao haver padrao para essa categoria de atendimento.

Estima-se a contratacdao no valor de R$ 9.986.400 (nove milhdes, novecentos e oitenta e seis mil e
quatrocentos reais) por ano.

Foi utilizado como base de calculo o valor do atual Convénio de Assisténcia a Saude n?®
069/2022/PM]
4 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLU(}AO

Considerando a previsao de contratacao de 52.560 horas para atendimento infantil, o parcelamento
torna mais atrativo e facilita a concorréncia. Trata-se de uma estratégia tecnicamente viavel, ndo havera perda de
economia de escala e proporcionard aproveitamento do mercado e ampliacao da competitividade.

5 - DEMAIS ITENS DO ARTIGO 18, §12 DA LEI 14.133/2021
a) Demonstracao da previsao da contratacao no plano de contratacoes anual, sempre que

elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administracao;

O Plano de Contratacoes Anual foi dispensado por meio do Decreto n? 51.742/2022, que aprovou
a Instrucdo Normativa n® 04/2022 (0015231284), sendo necessaria sua elaboracao somente no exercicio de 2024.

Assim, a contratagdo estd prevista no plano de acoes da Secretaria para o ano de 2023/2024.



b) requisitos da contratacao;

Descricao do produto a ser adquirido/servicos a ser prestado:

1 - Os servicos serao executados conforme a demanda da CONTRATANTE, o horario de funcionamento
das unidades UPA 24 HORAS SUL, UPA 24 HORAS AVENTUREIRO e PA NORTE e a escala de atendimento a ser
informada pela CONTRATADA para a (Geréncia de Urgéncia e Emergéncia e Articulacdo Hospitalar e Diretoria
Técnica) no ato do credenciamento e mensalmente.

2 - A CONTRATADA devera atender, sem distingao, todos que procurarem atendimento e tiverem idade
entre 0 e 14 anos 11 meses e 29 dias, observando os tempos previstos para atendimento inicial, de acordo com o
Protocolo de Classificacdo de Risco adotado pelo municipio.

2-1 - A CONTRATADA devera realizar todos os procedimentos técnicos médicos previstos em lei para os
atendimentos de Urgéncia e Emergéncia, de acordo com as normas e legislagoes vigentes.

3 - Todos os atendimentos deverdo ser registrados no Sistema de Informacao da CONTRATANTE.

4 - A CONTRATADA deverad preencher todas as planilhas e documentos para a dispensagdo de
medicamentos, encaminhamentos, bem como aquelas que fazem parte da rotina do préprio atendimento médico.

5 - Serdo habilitadas empresas que oferecam no minimo de 288 horas mensais, sendo distribuidas em
72 horas semanais

6 - Havendo mais de um prestador contratado, a distribuicdo da demanda sera realizada de maneira
igualitaria, respeitando-se a capacidade instalada.

7 - Havendo novos credenciados ou desisténcia, a distribuicdo da demanda poderd ser reduzida ou
acrescida mensalmente a cada elaboracao das escalas.

7-1 Para garantir a igualdade de condicOes entre as empresas credenciadas, bem como estabelecer um
procedimento adequado de rodizio, serd adotada a seguinte metodologia:

e Todas as empresas credenciadas terao oportunidades iguais na prestacao do servico, o rodizio iniciarad pela ordem
cronolégica de credenciamento, sendo a primeira CONTRATADA , a primeira a prestar os servigos e assim
sucessivamente;

e Caso ocorra a homologagao de mais de uma credenciada na mesma data, estes serdao ordenados cronologicamente
daquela que primeiro apresentou os documentos, considerando a data/hora registrada no envio do e-mail."

¢ As novas CONTRATADAS passardo a integrar o sistema de rodizio como tltimos da lista de espera, ainda que as
demais CONTRATADAS ja tenham prestado servigo alguma vez;

¢ O limite minimo de horas a serem disponibilizados pela credenciada a cada etapa do sistema de rodizio sera de
3.456 horas e ao atingir o referido limite, sera convocada a préxima credenciada da fila para a realizacdo dos
Servigos, e assim, sucessivamente.

e Serd estabelecido um sistema de monitoramento continuo do desempenho das empresas credenciadas. Isso pode
incluir avaliag6es periddicas de qualidade, cumprimento de prazos e satisfagdo dos usuarios.

¢ Em caso de credenciadas em lista de espera e nao houver disponibilidade de horas para iniciar a realizacao dos
servicos, serd reavaliada a distribuicdo de horas a cada 12 meses de acordo com item "2" do "Cronograma de
fornecimento do produto/da execucao do objeto".

8 - Todas as empresas contratadas serao escaladas para atendimento diurno e noturno, incluindo finais
de semanas e feriados,

9 - As escalas de trabalho deverdo contemplar o periodo de 24h, de acordo com a necessidade da
CONTRATANTE, nao excedendo 24h consecutivas executadas pelo mesmo profissional.

10 - A remuneracao dos servigos sera conforme quadro de itens.
11 - Nao sera permitida a subcontratacao do objeto do contrato.

12 - As escalas deverdao ser disponibilizadas pela CONTRATADA até o dia 25 de cada més e
encaminhadas para Comissao de Fiscalizagao para o e-mail indicado pela CONTRATANTE.

Quanto ao recebimento do objeto do contrato:

1 - O recebimento provisdério ocorrera na entrega da escala mensal até o dia 25 de cada més e
encaminhadas para Comissao de Fiscalizacao para o e-mail indicado pela CONTRATANTE.

2 - O recebimento definitivo ocorrerd na entrega de relatério de servigcos executados emitido pela
CONTRATADA até o dia 10 de cada més e encaminhadas para Comissao de Fiscalizagdo para o e-mail indicado pela
CONTRATANTE.

Condicoes complementares para fornecimento do produto/execucao do objeto (exemplo:
horario, equipe minima, equipamentos, amostras (justificar necessidade), especificacoes técnicas, entre
outras):

1 - Médico especialista pediatra (CBO 225124) com Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE),
devidamente habilitado e inscrito no conselho regional de sua categoria, conforme as normatizacoes do SUS ou



Médico Clinico Geral (CBO 225125) com comprovada experiéncia em atendimento infantil de no minimo 2 (dois) anos,
podendo ser apresentada mais de uma declaracao que contenha no minimo 6 meses de experiéncia consecutivo.

1.1 - A comprovagdo da experiéncia dar-se-a por meio da apresentagdo de declaragdao emitida por
pessoa juridica e assinada por diretor técnico.

1.1.1 - O documento deverad conter nome da empresa, CNP] da empresa, nimero de inscrigdo da
empresa no CRM/SC, nome completo do diretor técnico ou clinico, nimero de inscrigao do diretor técnico ou clinico
no CRM/SC, nome completo do profissional, nimero de inscricao no CRM/SC, data de inicio e data final (més e ano)
de atuacao em atendimento infantil.

1.1.2 - Ndo serdo aceitas declaragdes com periodo de experiéncia inferior a 6 meses consecutivos.

1.2 - A declaragdo de comprovacao da experiéncia sera validada pela Diretoria Técnica Médica
ou servidores lotados na Geréncia de Urgéncia e Emergéncia, os quais poderdo solicitar informacoes
complementares.

1.2.1 - Em caso de solicitacao de informagdes complementares, a CONTRATADA terda 2 (dois) dias uteis
para apresentar os esclarecimentos.

2 - Apresentar Certificado de Regularidade atualizado da empresa, emitido pelo respectivo Conselho
Profissional competente, com a indicagdo do responséavel técnico;

3- Comprovacao de que o responsavel técnico possui vinculo com o proponente, que devera ser feito
mediante a apresentacao Contrato de Prestacao de Servigo ou Contrato Social ou documento equivalente.

4 - No que se refere a equipe minima, serao habilitadas empresas que oferecam no minimo de 288 horas
mensais, sendo distribuidas em 72 horas semanais e que ndo exceda 24 horas de trabalho consecutivas por
profissional.

5 - Sera permitido a possibilidade de credenciamento de empresas em consorcio.

Frequéncia e Periodicidade do fornecimento do produto/ da execucao do objeto:

1 - Os servigos serao executados conforme a demanda da CONTRATANTE, de acordo com o horario de
funcionamento das unidades UPA 24 HORAS ITAUM e UPA 24 HORAS AVENTUREIRO e PA NORTE

1.1 - A escala de atendimento deverd ser informado pela CONTRATADA para Geréncia de Urgéncia e
Emergéncia e Diretoria Técnica Médica no ato do credenciamento.

1.2 - Os atendimentos deverao ser realizados de domingo a domingo, 24 horas, incluindo feriados e
pontos facultativos.

2- Os atendimentos deverao ser realizados diariamente, 24 horas por dia, e cada escala de 24 horas
contemplara 3 plantoes, 2 de 6 horas e 1 de 12 horas, sendo 2 no periodo diurno, das 07:00 as 13:00 horas e das
13:00 as 19:00 e outro no periodo noturno, das 19:00 as 07:00 horas.

Cronograma de fornecimento do produto/da execucao do objeto:
1 - O Credenciamento ficara aberto por prazo indeterminado a partir da sua publicagao.

2 - A presente contratacdo serd um servico continuo, com 12 (doze) meses de execucao, prorrogavel na
forma do Art. 107 da Lei 14.133/2021, vez que a contratagdo estd prevista no Plano Plurianual.

3 - O prazo de vigéncia contratual sera de 14 (quatorze) meses de vigéncia, prorrogavel na forma do
Art. 107 da Lei 14.133/2021, vez que a contratacao estd prevista no Plano Plurianual.

4 - A CONTRATADA deverd iniciar a prestacdo de servicos em até 10 (dez) dias corridos, contados a
partir da emissdo da ordem de servigo eletronica.

Local de entrega do produto/da execucao dos servicos:

1 - Os atendimentos deverdao ser realizados nas unidades UPA 24 HORAS ITAUM, UPA 24 HORAS
AVENTUREIRO e PA NORTE conforme escala de atendimento a ser informado pela CONTRATADA para a (Geréncia
de Urgéncia e Emergéncia).

UPA Rua Monsenhor Gercino esquina com Rua Jodo Costa s/n,- Jodo Costa - 89209-400, Joinville - SC - Telefone: (47) 3466-
SUL 0055 Email: ses.uue.pasul@joinville.sc.gov.br

UPA Rua Mafalda Laurindo, 262 - Aventureiro - 89226-205, Joinville - SC - Telefone: (47) 3489-9800 - Email:
LESTE ses.uue.paleste@joinville.sc.gov.br

PA NORTE | Rua Guilherme, s/n? - Costa e Silva - 89218-500, Joinville - SC Telefone: (47) 3419-9150 Email: ses.uue.panorte@joinville.sc.gov.br

Responsabilidades da Contratada:
Gerais

1 - A CONTRATADA deveré registrar todos os atendimentos realizados em prontudrio e nos sistemas de
informacdo da CONTRATANTE, conforme Conselhos de Classe, Portaria de Consolidacdo MS/GM n? 01/2017, Titulo I,
e Resolucao de Diretoria Colegiada - RDC N2 63, de 25 de Novembro de 2011.

2 - A CONTRATADA devera atender aos usuarios com dignidade e respeito, de modo universal e
igualitario, sem diferenciacie ne atendimento, mantendo semnre a qualidade na prestacae de seus servigos, conforme



https://www.google.com/search?q=upa+sul+joinville&sca_esv=581914905&rlz=1C1GCEB_enBR1020BR1020&sxsrf=AM9HkKlirmgovs22orYZ7HTMu24ACHDCig%3A1699882843341&ei=WydSZfGsFPua1sQPlY2bqAQ&ved=0ahUKEwixxqWIjcGCAxV7jZUCHZXGBkUQ4dUDCBA&uact=5&oq=upa+sul+joinville&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiEXVwYSBzdWwgam9pbnZpbGxlMg0QLhivARjHARiKBRgnMgUQABiABDIGEAAYCBgeMgIQJjIaEC4YrwEYxwEYigUYlwUY3AQY3gQY4ATYAQFI0y5Q-RhYmClwA3gBkAEAmAGhAaAB_QaqAQMwLja4AQPIAQD4AQHCAgoQABhHGNYEGLADwgINEAAYRxjWBBjJAxiwA8ICExAuGIoFGJIDGMcBGK8BGLADGEPCAggQABgIGAcYHsICBhAAGAcYHsICBxAjGLACGCfCAg0QLhgNGIAEGMcBGK8BwgIHEAAYDRiABMICHBAuGA0YgAQYxwEYrwEYlwUY3AQY3gQY4ATYAQHiAwQYACBBiAYBkAYJugYGCAEQARgU&sclient=gws-wiz-serp#
https://www.google.com/search?q=upa+leste+joinville&rlz=1C1GCEB_enBR1020BR1020&oq=upa+leste+joinville&aqs=chrome.0.35i39i650j46i175i199i512j0i22i30l2.5195j0j1&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.google.com/search?q=pa+norte+joinville&sca_esv=581914905&rlz=1C1GCEB_enBR1020BR1020&sxsrf=AM9HkKlRu0vDfnz8ywK1yYzdNUiU4ifUDw%3A1699882927297&ei=rydSZbnZEbvS1sQP35CLyAk&gs_ssp=eJzj4tVP1zc0TDLLKCrKzc4wYLRSNaiwNElJTUxLNTRLTTE3tLQwtzKosLBIMbUwTEozSjM1TTY3s_QSKkhUyMsvKklVyMrPzCvLzMlJBQAvZhbF&oq=pa+norte+&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiCXBhIG5vcnRlICoCCAAyDRAuGK8BGMcBGIoFGCcyBRAAGIAEMgcQABiKBRhDMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgsQLhiABBjHARivATIaEC4YrwEYxwEYigUYlwUY3AQY3gQY4ATYAQJIwRlQAFiGCXAAeAGQAQCYAagBoAHSCqoBAzAuObgBA8gBAPgBAcICBxAjGIoFGCfCAgQQIxgnwgINEC4YrwEYxwEYigUYQ8ICDRAuGIoFGMcBGK8BGEPCAgwQIxiKBRgnGEYY-QHCAg0QLhiKBRjHARivARgnwgILEC4YgAQYsQMYgwHCAgsQABiABBixAxiDAcICIRAAGIoFGEYY-QEYlwUYjAUY3QQYRhj0Axj1Axj2A9gBAcICCBAAGIAEGLED4gMEGAAgQYgGAboGBggBEAEYE7oGBggCEAEYFA&sclient=gws-wiz-serp#

a Portaria de Consolidagdo MS/GM N2 01/2017, que dispOe sobre os direitos e deveres dos usudrios da Saude.

3 - A CONTRATADA devera observar e cumprir os protocolos da rede publica assistencial de satude e
também submeter-se as normas e rotinas do Gestor Municipal.

4 - A CONTRATADA devera submeter-se as avaliagbes sistemaéticas, de acordo com o Programa
Nacional de Avaliacao de Servigos de Saude - PNASS, bem como, deverd atender as diretrizes da Politica Nacional de
Humanizagdo - PNH, instituidos pelo Sistema Unico de Saude/Ministério da Satde.

5 - A CONTRATADA se submetera a fiscalizacdo dos servicos de Auditoria, Controle e Avaliacdo da
Secretaria Municipal da Saide em consonancia e obediéncia ao previsto nas Leis Federais n® 8.080/90 e 8.142/90, no
Decreto Federal n? 1.651 de 28/09/95, na Lei Municipal n? 3.584 de 03/11/97 e no Decreto Municipal n? 8.865 de
17/11/98.

6 - Em caso de alteracdo definitiva da capacidade instalada e/ou da oferta do servico,
a CONTRATADA devera informar com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias uteis, excluindo-se da
contagem o dia do comeco e incluindo-se o do vencimento, por meio de comunicacao oficial devidamente assinada e
protocolada ao fiscal do contrato designado da Geréncia de Urgéncia e Emergéncia, para que seja realizada a devida
alteracdo contratual e/ou demais ajustes necessarios.

6.1 Todos os servigos deverao ser mantidos no periodo.

7 - Em nenhuma hipotese a CONTRATADA podera cobrar do usuario ou seu representante ou da
CONTRATANTE qualquer importancia adicional ou complementagdo dos valores referentes a assisténcia dos servigos
prestados.

8 - A CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condig0es contratuais, os acréscimos ou
supressdes sobre valor inicial contratado corrigido, que se fizerem necessarios, por conveniéncia do CONTRATANTE,
dentro do limite permitido pela Lei n°® 14.133/2021.

9 - A CONTRATADA deveré atender aos usuarios, obedecendo a escala estabelecida e demanda.

9.1 - A escala podera ser revista a qualquer momento por iniciativa do Gestor Municipal, quando de
interesse publico e considerando que a modalidade de Credenciamento Universal prevé a inclusdo de novos
credenciados.

10 - A CONTRATADA devera zelar pela qualidade dos servigos prestados, obrigando-se ainda a manter,
durante toda a vigéncia do contrato, as condigoes de habilitacao e de qualificacao exigidas no credenciamento.

11 - A CONTRATADA responsabiliza-se por todos os o6nus, tributos, emolumentos, honorarios ou
despesas incidentais sobre os servigos credenciados, bem como cumprir rigorosamente, todas as obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e acidentéarias relativas a execugao dos servigos.

12 - A CONTRATADA devera assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execucdo do objeto
que vir a efetuar, estando sempre de acordo com o estabelecido nas normas do contrato, do Edital e demais
documentos técnicos fornecidos.

13 - A CONTRATADA deverd assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta
execucao, inclusive perante terceiros.

14 - A CONTRATADA devera proceder as corregoes que se tornarem necessarias a realizacao do objeto,
executando-o de acordo com o disposto no Edital e seus anexos e no contrato.

15 - A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigacoes e especificagoes dispostas no Termo de
Referéncia e no Edital.

16 - A CONTRATADA deverd prestar a totalidade dos procedimentos que tiver capacidade instalada e
forem credenciados, exceto quando ndao houver demanda, sendo dispensado pela CONTRATANTE.

16.1 - A capacidade técnica instalada sera definida por meio de andlise do nimero de profissionais e
carga horéria disponibilizada para o credenciamento.

17 - Disponibilizar os substitutos dos profissionais de férias ou licenga no prazo de 05 (cinco) dias uteis
antes da saida do profissional, de forma de este possa repassar as rotinas necessarias, visando garantir a
continuidade das atividades

18 - A CONTRATADA devera cumprir os parametros de atendimento do Protocolo Manchester, normas,
rotinas e fluxos estabelecidos pelo Gestor Municipal.

19 - A CONTRATADA estara sujeita a avaliacdo de qualidade realizada pela Unidade de Urgéncia e
Emergéncia da CONTRATANTE conforme indicadores estabelecidos pelo Protocolo de Manchester e indicadores de

qualidade ja monitorados como: "tempo desfecho", "uso de recurso adicional".

20 - Caso a CONTRATADA ndo alcance os valores de referéncia para qualquer um dos indicadores
avaliados, a mesma sera notificada para esclarecimento e melhoria dos servigos.

21 - Em caso de persisténcia, a CONTRATADA podera ser sua escala suspensa ou reduzida até a devida
comprovacao das providéncias tomadas.

Obrigacoes Especificas

1 - A CONTRATADA devera registrar todos os atendimentos nos sistemas de informacao indicados pela
CONTRATANTE, incluindo evolugoes, prescrigées, encaminhamentos e resultados dos exames.

2- A CONTRATADA. devera registror, es - procadimentos. realizades,.confarme. erientacao do Gestor



Municipal.

3 - A CONTRATADA devera atender, sem distingao, todos os municipes com idade entre 0 e 14 anos 11
meses e 29 dias, que procurarem atendimento em estabelecimento da Rede de Assisténcia do SUS, observando os
tempos previstos para atendimento inicial, de acordo com o Protocolo de Classificacao de Risco adotado pelo
municipio.

4 - A CONTRATADA devera apresentar mensalmente comprovante (e/ou), registro (e/ou), biometria dos
profissionais escalados para fins de registro e cumprimento da escala.

4.1 O controle serd realizado através dos seguintes critérios para afericdo da execucdo do contrato,
sendo: 1) Identificagcdo do plantonista, realizada pela Enfermeira(o) Supervisor. 2) A Enfermeira(o) Supervisor.
verifica e registra a presenga ou ndo dos Médico Plantonista. 3) O documento de registro é encaminhado até o dltimo
dia cada més para Direcao Técnica Médica da SES. 4) A Diregao Técnica Médica da SES realiza o comparativo com a
escala apresentada pela contratada. Havendo necessidade serd realizada diligéncias junto a contratada para
esclarecimentos. e a 5) SES.DTE gera Relatorio que indica se a carga horaria prevista foi cumprida ou se ocorreram
horas faltantes. Tal relatério serd encaminhado & Area de Controle e Avaliacdo para as devidas providéncias.

5- Somente serao pagos os servicos comprovados no registro de frequéncia.
6 - Nao serao remunerados atrasos ou saidas antecipadas.
7 - A CONTRATADA devera garantir a nao paralisagao do servigo por falta de recursos humanos.

8 - A CONTRATADA deverd manter a regularidade da empresa e dos médicos junto ao Conselho
Regional de Medicina de Santa Catarina.

9 - Em caso de inclusdo ou substituicdo de profissionais, a CONTRATADA deverd comunicar
previamente, por escrito, a Comissdo de Fiscalizagdo, encaminhando os documentos comprobatdrios da qualificacao
técnica.

10- A Comissdo de Fiscalizagao analisard e validara as qualificagcOes técnicas, providenciando, se
aprovado, o cadastro do profissional nos sistemas de informacao.

11 - Somente apds aprovacdo da Comissdo de Fiscalizacdo o novo profissional podera ser inserido na
escala.

12- A Comissao de Fiscalizacdo terd 15 dias uteis para analisar a solicitacdo e responder a
CONTRATADA.

13 - A CONTRATADA devera substituir o profissional escalado no plantdo, em caso de faltas
injustificadas ou justificadas garantir a entrega das horas contratadas conforme escala, devendo ofertar substituto em
caso de falta do profissional escalado.

14- A CONTRATADA ndao possuird nenhum tipo de vinculo hierarquico e/ou de subordinacdo entre os
profissionais da contratada e a Administracao.

15- A CONTRATADA devera seguir fluxos internos de atendimento estabelecidos pelo contratante.

Responsabilidades da Contratante:

1 - Os acessos e permissdes ao sistema de gestdo serdo realizados pela equipe de suporte da Area de
Tecnologia da Informacdo da Secretaria da Saude de Joinville, mediante a abertura de um chamado na Central de
Servigos de Tecnologia da Informacao da PM] / Secretaria da Saude (http://centraldeservicos.joinville.sc.gov.br).

2 - A CONTRATANTE deverd controlar, avaliar e auditar a prestagdo dos servigos bem como os
relatérios apresentados.

3 - A CONTRATANTE deverd exercer fiscalizacao dos servigos prestados, através de servidores
especialmente designados na forma prevista na (Lei n? 14.133/2021); e suas alteragdes posteriores, o que em
nenhuma hipdtese eximirda a CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo Cédigo Civil.

4 - A CONTRATANTE devera efetuar o pagamento, em conformidade com o constante no Edital, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias.

5 - A CONTRATANTE devera prestar todas as informagbes e esclarecimentos necessarios para a fiel
execugao contratual, que venham a ser solicitadas pelos funcionarios da CONTRATADA.

6 - A CONTRATANTE devera cumprir e fazer cumprir as disposigdes do contrato.

7 - A CONTRATANTE devera intervir no objeto licitado nos casos previstos em lei e na forma do
contrato visando proteger o interesse publico.

8 - A CONTRATANTE deverd estabelecer mecanismos de controle de cumprimento dos servicos pelo
credenciado.

9 - A CONTRATANTE néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

10 - A CONTRATANTE devera notificar a CONTRATADA por escrito sobre imperfeigoes, falhas ou
irregularidades constatadas no servico fornecido.

10.1 A CONTRATANTE estabelecerd o prazo de até 15 (quinze) dias tuteis, a contar da
notificacao, excluindo-se da contagem o dia do comeco e incluindo-se o do vencimento, para que


http://centraldeservicos.joinville.sc.gov.br/

a CONTRATADA apresente esclarecimentos e laudos provenientes destas falhas e respectivas medidas corretivas.

11 - A CONTRATANTE poderd rescindir o contrato por acordo entre as partes ou administrativamente,
independente das demais medidas cabiveis, nas seguintes situacées:

a) se houver descumprimento, ainda que parcial, das Clausulas do contrato, por parte da
CONTRATADA;

b) unilateralmente pela CONTRATANTE se houver reducdo da receita, arrecadagdo e/ou repasses
financeiros destinados a custear a execugao do contrato;

c) unilateralmente pela CONTRATANTE se, durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA perder as
condigoes habilitagao;

d) Unilateralmente pela CONTRATANTE se nao houver interesse ou conveniéncia para a Administragao
na continuidade do contrato, devidamente justificado;

11.1 A rescisdo devera ser comunicada por escrito com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

12 - Serd de responsabilidade da CONTRATANTE o fornecimentos dos EPIs (equipamentos de protecao
individual) e equipamentos necessarios durante atendimentos executados nas unidades da contratante, bem como a
fiscalizacao acerca do seu uso.

Das sancgoes

No caso da contratacao, as san¢oes administrativas serdao as mesmas dispostas na Lei 14.133/2021 e no
Edital.

Modelo de gestao e execucao da contratacao

A gestdo do contrato sera realizada pela Secretaria da Municipal de Saude, sendo a mesma responsavel
pela fiscalizacao do contrato.

c) levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e econdomica da escolha do tipo de solucao a contratar;

Frente a comprovada necessidade de contratacao de prestadores de servigo para atendimento infantil
nas Unidades de Pronto Atendimento do SUS, ha de se avaliar as alternativas disponiveis:

Alternativa A: Credenciamento
Alternativa B: Convénio
Alternativa C: Licitacao
Alternativa D: Concurso

Alternativa E: Processo Seletivo

Na modalidade de credenciamento universal todos os interessados e que preencham os requisitos
previamente determinados em edital podem ser contratados. Assim, pretende-se alcangar o maior nimero de
participantes para atender a demanda. Esta modalidade de contratagdo consta descrita no Manual de Orientacoes
para Contratacao de Servicos de Saude do Ministério de Satude (2017, pag. 40-41).

“(...) No credenciamento todos os interessados em contratar com a Administracdo Publica sdo efetivamente contratados, sem que

haja relacao de exclusao. Como todos os interessados sdo contratados, ndo hd que se competir por nada, forcando-se
reconhecer, por deducéo, a inviabilidade de competicdo e a inexigibilidade de licitacdo plib]ica.l 70.)"

17 NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitacdo publica e contrato administrativo. 4. ed. Belo Horizonte: Forum, 2015. p. 119 et seq

O convénio é uma parceria firmada entre o gestor do SUS com entidades beneficentes sem fins
lucrativos com o objetivo de integrar a entidade a rede de atencdo a saude (Portaria de Consolidacao MS/GM
002/2017, origem Portaria MS/GM N¢ 3.410/2013).

A licitacdo consiste em procedimento administrativo formal, em que a Administracao Publica convoca,
por meio de edital ou aviso, interessados em apresentar propostas para contratacdao de prestacdao de servigos de
saude, e se sujeitem as condigbes fixadas no instrumento convocatério (Manual de OrientacGes para Contratacdo de

Servicos de Saide do Ministério de Saude 2017, pag. 26)
Considerando a alternativa D, houve publicacdo de edital para concurso publico, contendo o cargo

médico plantonista pediatra. (https://www.joinville.sc.gov.br/publicacoes/documentacao-concurso-publico-de-edital-
no-001-2024-sgp-para-cargos-do-municipio-de-joinville-e-hospital-municipal-sao-jose/)

No que se refere a alternativa E, houve homologacdo do Processo Seletivo Simplificado - Edital 009-
2022, porém, nao houve numero de inscritos e classificados suficiente para manutencdo dos servigos, sendo apenas
4 profissionais aptos para serem admitidos, sendo tal quantitativo insuficiente para garantir a necessidade explicitada
acima.

E importante destacar que, apesar de todos os passos tomados, ndo conseguimos superar os desafios
enfrentados pelo sistema de saide devido a superlotacdo. Embora nossas unidades sejam eficientes em muitos
aspectos, elas estdo sobrecarregadas pela crescente demanda, o que pode resultar em consequéncias adversas,


https://antigo.saude.gov.br/images/pdf/2016/novembro/28/MANUAL-DE-ORIENTACOES-PARA-CONTRATACAO-DE-SERVICOS-DE-SAUDE.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0002_03_10_2017.html
https://antigo.saude.gov.br/images/pdf/2016/novembro/28/MANUAL-DE-ORIENTACOES-PARA-CONTRATACAO-DE-SERVICOS-DE-SAUDE.pdf

insatisfacdo da comunidade atendida e potencial descumprimento das normas regulamentadoras.

Por fim, esclarecemos que a modalidade de credenciamento universal permite que todas as empresas
interessadas e que cumprem os requisitos do edital possam ser contratadas, oportunizando ampla participacgao.

d) descricao da solucao como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e
a assisténcia técnica, quando for o caso;

No cenério atual, em que as Unidades de Pronto Atendimento do Sistema Unico de Saide (SUS)
enfrentam uma demanda crescente por servigos de atendimento infantil, é crucial encontrar uma solucao eficaz para
garantir o acesso adequado e oportuno aos cuidados médicos necessarios. Diante dessa realidade, a avaliagdo
criteriosa das alternativas disponiveis revela que a adogdo do credenciamento universal emerge como uma estratégia
promissora para lidar com os desafios enfrentados pelo sistema de satude.

As Unidades de Pronto Atendimento do SUS desempenham um papel crucial na prestagdo de servigos
de saude a populagdo, especialmente no que diz respeito ao atendimento infantil. No entanto, a crescente demanda
por servigos de saude infantil tem sobrecarregado essas unidades, resultando em dificuldades para garantir um
atendimento eficiente e oportuno. A falta de profissionais qualificados, como pediatras plantonistas, € um dos
principais desafios enfrentados, o que compromete a capacidade das unidades de atender adequadamente as
necessidades de saude das criangas e suas familias. Além disso, a limitacao das opcoes de contratacao tradicionais,
como concursos publicos e processos seletivos, tem dificultado ainda mais a resolugdo desse problema, evidenciando
a necessidade de explorar alternativas inovadoras, como o credenciamento universal.

O credenciamento universal é uma modalidade de contratagdo que permite que todas as empresas
interessadas e que atendam aos requisitos estabelecidos em edital sejam contratadas para prestar servicos de satude
nas Unidades de Pronto Atendimento do SUS. Ao contrario das opg¢bes tradicionais, como licitacdo, convénio,
concurso publico e processo seletivo, o credenciamento universal ndo impoe restrigoes ao nuimero de participantes,
proporcionando uma ampla oportunidade de envolvimento de prestadores de servigcos de saude qualificados. Essa
abordagem baseia-se no principio da nao exclusdo, garantindo que todos os interessados tenham a oportunidade de
participar, desde que atendam aos critérios estabelecidos.

Em conclusao, a implementacao do credenciamento universal nas Unidades de Pronto Atendimento do
SUS representa uma abordagem inovadora e eficaz para enfrentar os desafios relacionados ao atendimento infantil.
Ao promover a competitividade, diversidade e eficiéncia na contratacdo de prestadores de servicos de saude, o
credenciamento universal pode contribuir significativamente para melhorar o acesso, qualidade e equidade dos
servigos de saude oferecidos as criangas e suas familias. Por meio de uma abordagem colaborativa e orientada para
resultados, é possivel superar os desafios enfrentados pelo sistema de saude e garantir um atendimento infantil de
alta qualidade e baseado em evidéncias nas Unidades de Pronto Atendimento do SUS.

e) demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

O Credenciamento de pessoas juridicas prestadoras de servigcos médicos para atendimento infantil (0 a
14 anos 11 meses e 29 dias) nas Unidades de Pronto Atendimento visa alcancar resultados significativos em termos
de economicidade e otimizagdo dos recursos disponiveis.

Primeiramente, ao credenciar profissionais especializados ou com experiéncia em atendimento em
pediatria, maximizamos a eficiéncia do atendimento infantil. Isso reduz a necessidade de transferéncia de pacientes
para hospitais, economizando recursos de transporte e garantindo cuidados mais adequados as criancas.

Além disso, o credenciamento permite melhor aproveitamento dos recursos humanos. Os médicos
contratados estarao altamente qualificados e prontos para lidar com casos pediatricos urgentes, aumentando a
qualidade do servigo prestado.

Do ponto de vista financeiro, esse modelo também pode ser vantajoso. Reduzindo as transferéncias para
hospitais e promovendo uma abordagem mais eficiente e especializada, podemos controlar os custos e alocar recursos
de forma mais estratégica.

Em suma, o Credenciamento de pessoas juridicas prestadoras de servicos médicos para atendimento
infantil em Unidades de Pronto Atendimento visa otimizar recursos, melhorar a qualidade do atendimento e reduzir
custos, promovendo, assim, um sistema de satide mais eficaz e eficiente para as criangas da comunidade.

f) providéncias a serem adotadas pela Administracao previamente a celebracao do contrato,
inclusive quanto a capacitacao de servidores ou de empregados para fiscalizacao e gestao contratual;

A Secretaria da Saude dispée de equipe técnica e sistema que permitem acompanhar a execucgao dos
Servigos.

g) contratacoes correlatas e/ou interdependentes;
Convénio de Assisténcia a Saide n2 069/2022/PM],

h) descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;



O credenciamento de pessoas juridicas prestadoras de servicos médicos para atendimento infantil em
Unidades de Pronto Atendimento ndo se aplica a impactos ambientais, porém, quando cabivel, a contratada devera
observar a destinagdo adequada dos residuos decorrentes da contratagao.

6 - CONCLUSAO - DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO (OBRIGATORIO)
Conclui-se pela viabilidade de publicacdao de edital de credenciamento de pessoas juridicas para

realizacao de atendimento infantil 0 e 14 anos 11 meses e 29 dias, nas Unidades de Pronto Atendimento do SUS.

A contratagao deste servigo, através do Credenciamento de pessoas juridicas prestadoras de servigos
médicos para atendimento infantil (O a 14 anos 11 meses e 29 dias) nas Unidades de Pronto Atendime;lto, se torna
imperativa devido a demanda crescente e ininterrupta que o servigo publico enfrenta atualmente. E importante
ressaltar que tais servicos sao essenciais fazem parte das obrigacoes desta secretaria, desempenhando um papel
fundamental em suas atividades centrais.

Analisando os Riscos da Contratacao, podemos indicar os seguintes elementos:
a) identificacao de riscos - para a presente contratacdo constatou-se os seguintes riscos:
Inexisténcia de empresas interessadas no edital.

b) analise de riscos - o0s riscos encontrados possuem como consequéncia a redugdo ou
indisponibilidade de atendimento infantil nas Unidades de Pronto Atendimento.

Probabilidade P
indice Descricao Nivel
Raro Evento extraordinario. Acontece apenas em situagdes excepcionais. Nao ha histérico 1
conhecido do evento ou ndo hé indicios que sinalizem sua ocorréncia.
Pouco Evento casual, inesperado. Existe histdorico de ocorréncia. O histérico conhecido aponta para 5
Provéavel a baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao objetivo.
Provavel Evento esperado de frequéncia reduzida. Histdrico parcialmente conhecido. Repete-se com frequéncia razoavel no prazo 3
associado ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer nesse horizonte.
Muito Evento usual de frequéncia habitual. Histérico amplamente conhecido. Repete-se com elevada frequéncia no prazo 4
provavel associado ao objetivo ou hé indicios que ocorrerd nesse horizonte.
Praticamente | Evento que se repete seguidamente. Interfere no ritmo das atividades. Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao 5
certo objetivo.
Impacto (I)
indice Descricao Nivel
Muito Nao afeta o objetivo. Compromete minimamente o atingimento do objetivo. Para fins praticos, nédo altera o alcance do 1
Baixo objetivo/resultado.
. Afeta pouco o objetivo. Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas nao
Baixo . . e 2
impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado.
Médio Torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo. Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 3
Torna improvavel o alcance do objetivo. Compromete a maior parte do atingimento do
Alto L 4
objetivo/resultado.
. Capaz de impedir o alcance do objetivo. Compromete totalmente ou quase totalmente o 5
Muito Alto A -
atingimento do objetivo/resultado.

c) avaliacao de riscos -
Probabilidade: 1

Impacto: 5

Classificacdo: médio risco.

Classificacao dos Riscos
Pontuacao Risco
15a 25 Muito Alto
8al2 Alto
3a6 Médio
le2 Baixo
0 Muito Baixo

d) tratamento de riscos: Aceitar.

Possibilidade de Tratamento

de Riscos
Conduta Descricao
Evitar Descontinuar a atividade, interromper o processo de trabalho.

Transferir Compartilhar o risco com terceiros, como no caso dos seguros.




Mitigar Desenvolver e implementar medidas para evitar que o risco se concretize e/ou medidas para atenuar o impacto
e as consequéncias, caso ocorra.

Mitigar/transferir Desenvolver e implementar ambas as medidas: mitigar e transferir

Aceitar Nao héa necessidade de adotar quaisquer medidas. Considerar se é o caso de monitorar ao longo do tempo.

Para proceder a andlise da viabilidade da contratacdo, esta deve atender positivamente os seguintes critérios:

Observacao /

Parametro considerado Sim | Nao .
Comentario

1. O modelo adotado para a contratagao é o mais vantajoso
para a Administracao, tanto pelo aspecto técnico como pelo econémico?

2. O modelo adotado para a contratagédo estd em conformidade com o praticado no mercado?

3. O valor estimado da contratagao estd em conformidade com a previsdo orgamentaria?

4. Os resultados pretendidos com a contratacdo compensam os investimentos realizados pela Administragao, em
curto, médio e longo prazo?

5. De acordo com a analise dos riscos para a contratagao, a contratacdo é viavel e ndo possui risco de dano ao
erdrio? (moderado/médio a grave)

6. H4 risco de comprometimento do sucesso da licitagdo e da execugdo, considerando os fatos ocorridos em
contratacoes anteriores do mesmo objeto ou similares.

7. No caso do item anterior, foram indicadas as medidas necessérias para mitigar os riscos? Naéo se aplica

Com base nas informacoes levantadas durante este estudo, a Equipe/Comissao de Planejamento

entende que para atender necessidade de ampliar o atendimento atendimento infantil (0 a 14 anos 11 meses e 29

dias) nas Unidades de Pronto Atendimento em razdo do volume de de forma complementar o setor de saude de
Joinville (Urgéncia e Emergéncia), descrita no item 1- Necessidade da Contratacdo, é vidvel a contratagdo destes

servigos de forma complementar como uma medida estratégica para aliviar a pressdo sobre a capacidade instalada
existente e garantir que as unidades de pronto atendimento continuem a operar de maneira eficaz e eficiente, vez que
se mostrou tecnicamente a solucdo mais adequada a necessidade e fundamentadamente atendendo ao interesse
publico.

Do ponto de vista técnico, conclui-se que a op¢do Credenciamento de pessoas juridicas prestadoras de
servicos médicos para atendimento infantil (0 a 14 anos 11 meses e 29 dias) nas Unidades de Pronto Atendimento . E

a modalidade mais vantajosa pois amplia e possibilita um maior niimero de interessados para atender a demanda.

Desta forma, conclui-se que a solucdo definida no presente estudo atende ao interesse publico, trazendo
economicidade a Administracdo e garantindo, promovendo e ampliando a assisténcia a saude ininterrupta desta
populacao.

7 - Anexo - Checklist do Estudo Técnico Preliminar

Nao
N.2 |Requisitos Sim | Nao | se Observacoes
aplica
1% Consta no ETP a descricao clara e objetiva, <
devidamente fundamentada da necessidade da contratacao
2 A contratacao foi indicada no Documento de Formalizacdao de Demanda
3 Descricdo dos requisitos da contratacdo
3.1 Foi analisado o critério de sustentabilidade
3.2 Foi analisada a necessidade de garantia, treinamento e instalagédo X
3.3 Foi analisada a indicagdo dos padrées minimos de qualidade, de forma a permitir a selecao da <
’ proposta mais vantajosa para a Administragdo
4 Levantamento de mercado, com a justificativa técnica e econémica X
41 Foram consideradas as contratagées similares feitas por outros érgédos e entidades publicas, bem .
: como a iniciativa privada?
Foi realizada audiéncia e/ou consulta publica, preferencialmente na forma eletronica, para coleta de
4.2 | contribuigdes X

Em caso de possibilidade de compra, locacao de bens ou do acesso a bens, foram avaliados os custos
4.3 |e os beneficios de cada opgdo para escolha da alternativa mais vantajosa, prospectando-se arranjos X
inovadores em sede de economia circular

Foram consideradas outras opgoes logisticas menos onerosas a Administragao, tais como

4.4 chamamentos publicos de doagao e permutas. X
Consta no ETP a descricdo da solugao como um todo, contemplando os requisitos da

5 contratacgao, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica, quando for o <
caso, acompanhada das justificativas técnica e
econdmica da escolha do tipo de solucdo.

6+ Consta no ETP estimativas das quantidades para a contratacao, e os documentos que lhes <
dao suporte.

6.1 Foi realizado levantamento das quantidades necessérias juntos as Unidades com vistas a ndo ocorrer <

’ demanda ndo atendida dentro do planejamento.

Consta no ETP estimativa prévia do valor da contratacao, acompanhada dos documentos que

. lhe dao suporte, podendo ser utilizado como parametro o valor das contratacoes anteriores .

acrescido/decrescido de percentual considerado pela requisitante como possivel
acréscimo/decréscimo da demanda.




8* Consta no ETP justificativas para o parcelamento ou nao da solucao.
9 Foram consideradas as contratagdes correlatas e/ou interdependentes a presente contratagao.
10 A contratagdo estd prevista no plano de contratagoes anual, ou, se for o caso, justificativa da auséncia
de previsdo.
10.1 |Ha previsao de custeio da contratacdo com recursos da Unido.
10.2 | A contratacao sera obra ou servigo de engenharia.
Em caso de a contratacao ser eventualmente custeada com recursos da Unido, consta ressalva clara
10.3 |no ETP acerca da impossibilidade de cotacdo com fornecedores, nos termos do artigo 23, §22 da Lei
14.133/2021.
11 Consta no ETP o demonstrativo dos resultados pretendidos, em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.
Consta no ETP as providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragao do
12 contrato, tais como adaptagdes no ambiente do érgédo ou da
entidade, necessidade de obtencao de licengcas, outorgas ou autorizagOes, capacitagdao de
servidores ou de empregados para fiscalizagao e gestdo contratual.
Consta no ETP a descrigao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
13 incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de
outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos,
quando aplicéavel.
Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento da
14* |necessidade a que se destina, observando eventual risco da contratacio para a
Administracao.
Foram analisados os riscos de comprometimento da boa execucao contratual, aferindo-se e
sanando-se no ETP, de antemao, eventuais questées controversas, erros ou incongruéncias
do procedimento levando em consideracao:
14.1 PP s e~ . .
a) o histérico de licitacoes, inclusive as desertas ou
frustradas;
b) contratacoes anteriores com objeto semelhante.
Trata-se de contratacao que, independentemente do valor, envolve complexidade,
singularidade, ou se refere a um modelo de contratacao nao realizado anteriormente, mas
14.2 | com possibilidade de risco moderado/médio ou superior de dano ao erario. Em caso positivo,
consta no ETP ressalva
sobre elaboracao do Mapa de Riscos para a contratacao?

Unidades de Pronto Atendimento do SUS. Considerou-se como tratamento de ricos: Aceitar.

sel

,1 eletrbnica

sel: &

i eletrdnica ':Qi

Para o Item 14.2 - Apesar do risco conclui-se pela viabilidade de publicacdo de edital de
credenciamento de pessoas juridicas para realizacdo de atendimento infantil 0 e 14 anos 11 meses e 29 dias, nas

-

08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.

-

Documento assinado eletronicamente por Thiago Ramos dos Santos, Gerente, em 25/03/2024, as
16:48, conforme a Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n?8.539, de

Documento assinado eletronicamente por Marlene Bonow Oliveira, Diretor (a) Executivo (a), em
26/03/2024, as 15:33, conforme a Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal
n28.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n? 21.863, de 30/01/2014.
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